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Mapeamento do Processo de Concessão 
da Aposentadoria por Compulsória

SETOR DE BENEFÍCIOS

INÍCIO

RH comunica o S.A. 
do IPP sobre a 
Aposentadoria

Simula as opções de 
aposentadoria

Envia o anexo com o Historico Funcional, 
Contracheque, certidões e relação de salarios

Solicita 
comparecimento do 

servidor ao IPP

Servidor comparece 
ao IPP

Comunica e entrega 
checklist

Se houver outras opções mais favoráveis de 
aposentadoria, apresenta ao servidor

Faz junção dos 
documentos

Confere a 
documentação

Conferência

Solicita 
documentação 

complementar ou 
faltante

Analisa e confecciona 
os cálculos

POSITIVONEGATIVO

Faz junção dos docs 
faltantes

Os cálculos são realizados através do sistema SICAP 
WEB - INFOPREV

Encaminha o 
processo ao juridico 

Juridico análisa e 
emite o parecer

Envolve ao S.A. para 
assinatura do 
responsavel

O responsavel que assinao processo é 
sempre quem lavrou a CTC 

S.A. solicita o 
comparecimento do 

servidor

O servidor assina o 
processo

Encaminha o 
processo ao gestor 

do IPP

Gestor assina e 
devolve ao S.A.

Encaminha oficio e o 
processo ao RH

RH da inicio ao 
processo de recisão 

do servidor

RH encaminha ao 
Controle Interno

Emite parecer e envia 
ao DAG

DAG publica decreto 
e envia ao RH

RH da baixa na folha 
de pagamento

Devolve o processo 
ao SA do IPP

Informa o segurado 
sobre a concessão

Solicita a Caixa 
abertura da conta 

salário

Encaminha ao TCE - 
PR via SIAP

Analisa e registra o 
processo, realiza 
auditoria e julga

Armazenamento 
interno

Julgamento

ilegalidadeHomologação Diligencia

Processo de 
Revisão da 

Aposentadoria

Processo de 
Compensação 
Previdenciária 
(COMPREV) 

Se compativel abre 
requerimento 
COMPREV

FIM

Legenda:
S.A.: Setor Administrativo
D.A.G.: Departamento 
Administrativo Geral 
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